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 Dvs. hele verdikjeden inkl oss selv. 

1. Hva er kravene i Åpenhetsloven? 
 

Åpenhetsloven skal altså fremme virksomheters respekt for grunnleggende menneskerettigheter og 
anstendige arbeidsforhold. Den stiller også krav til åpenhet og innsyn for offentligheten i hvordan 
virksomhetene jobber med dette. 
 
Hvem må rapportere etter Åpenhetsloven?  
Nett-Tjenester omfattes av Åpenhetsloven. Selskaper som oppfyller to av disse tre kriteriene: 
Omsetning over kr 70 mill., minst 50 ansatte i staben, eller balansesum på mer enn kr 50 mill.  

2. Om Nett-Tjenester AS 
Nett-Tjenester prosjekterer, bygger og drifter elektrisk infrastruktur for netteiere, kraftproduksjons-
selskaper, industri og private. 
 
Selskapet ble etablert i 2010 og har siden 2017 vært en del av Netel konsernet. Pr 31.12.2025 er vi 145 
medarbeidere, og hadde i 2025 en omsetning på 527 MNOK.  

Selskapet har hovedkontor i Fredrikstad og avdeling i Mandal. Vi har engasjerte medarbeidere som 
prosjekterer og utfører små og store strømforsyningsprosjekter i norsk regionalnett, distribusjonsnett, 
industri og vakt- og beredskapstjenester.  

Nett-Tjenester må offentliggjøre en redegjørelse for sine aktsomhetsvurderinger hvert år senest innen 
30 juni. Når virksomheten har gjennomført en aktsomhetsvurdering etter Åpenhetsloven skal det 
utarbeides en redegjørelse, som publiseres i form av en aktsomhetsrapport.    
 
Nett-Tjenester skal:  

 Utføre aktsomhetsvurderinger for å undersøke sannsynligheten for at driften eller 
leverandørkjeden har negative konsekvenser for grunnleggende menneskerettigheter og 
anstendige arbeidsforhold  

 Redegjøre for aktsomhetsvurderingene offentlig, inkludert prosedyrer og identifiserte 
risikoområder  

 Dele informasjon ved forespørsel 

3. Hva er en aktsomhetsvurdering og anstendige arbeidsforhold? 
En aktsomhetsvurdering er en vurdering av om en virksomhet eller person har opptrådt på en 
forsvarlig måte og har også sammenheng med tradisjonell risikostyring.  
 
Hva er anstendige arbeidsforhold?  
Med anstendige arbeidsforhold menes arbeid som ivaretar grunnleggende menneskerettigheter, god 
HMS på arbeidsplassen, og som gir en lønn å leve av, med lovlige ansettelsesvilkår.  



 
 

 
 
Figur: Modell for aktsomhetsvurderinger fra OECDs kontaktpunkt for Norge. Aktsomhetsvurdering er en prosess hvor 
virksomheten kartlegger risiko for at man direkte eller indirekte bidrar til negativ påvirkning etter OECD sine retningslinjer 
(Norges kontaktpunkt for ansvarlig næringsliv, 2020. 
 

 

4. Hva er en leverandørkjede? 
Med leverandørkjede menes enhver i kjeden av leverandører og underleverandører som leverer eller 
produserer varer, tjenester eller andre innsatsfaktorer som inngår i en virksomhets levering av 
tjenester, utførelse, eller produksjon av varer fra råvarestadiet til ferdig produkt. 
 

5. Hva krever Åpenhetsloven av Nett-Tjenester?     
Åpenhetsloven forplikter bedrifter til å identifisere, forebygge og eventuelt stanse negativ påvirkning 
på menneskerettigheter og miljø. Lovens hensikt er å ivareta OECDs retningslinjer for flernasjonale 
selskaper og FNs veiledende prinsipper for næringsliv og menneskerettigheter. 
 
Nett-Tjenester gjennomfører handlinger i hht Åpenhetsloven om større aktsomhet i virksomheten.  

  
Nett-Tjenesters bærekraftarbeid er i stor grad sammenfallende, ift. våre egne prioriterte bærekraftmål 
3, 5, 11, 12 og 17. 

                            

 
 

6. STATUS I NETT-TJENESTER AS 

bærekraftmål 5, 8, 12 og 17; 
 

 



 
 

Vår redegjørelse presenteres i form av denne Aktsomhetsrapporten. Åpenhetsloven skal fremme 
virksomheters respekt for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i 
samsvar med 5, 8, 12 og 17.  

Åpenhetsloven har konkrete innholds- og tidskrav til redegjørelse. Enkelte av våre oppdragsgivere og 
kunder har etablert virksomhetens aktsomhetsrapport som anbudskrav.  

NT har etablert nye strukturer som skal ivareta å gjennomføre nødvendige handlinger. Vi har planlagt 
for nødvendige endringer og mulige grep siden 2022 gjennom involvering av medarbeiderne i 
selskapet. I 2024 og i 2025 har vi jobbet videre med å utvikle en plan med konkret innhold. Vi har 
gjennomført konkrete handlinger, slik at vi blir gjort oppmerksomme på risikoer i forsyningskjedene.  

Arbeidet vårt har materialisert seg fra 2024, der konkrete tiltak og handlinger overfor våre 
leverandører er utviklet og gjennomført i 2025. Fjorårets arbeid ga nyttig læring og oppmerksomhet 
gjennom nye erfaringer. Konkrete innholdskrav inkl. nye dokumentasjonskrav og faste agendapunkter 
i møter med lev er videreført. Dialogen har utviklet seg med våre Lev og UE siden fjorårets rapport.    

En egen arbeidsgruppe på Bærekraft ble etablert i 2022. I 2025 har vi utviklet arbeidet videre. 
Majoritet av våre leverandører er skandinaviske og nord-europeiske, men vi har også globale 
leverandører. Konkrete aktiviteter planlagt i 2025 er gjennomført.   

For å strukturere arbeidet med tilstrekkelig sikkerhet for lovlige arbeidsforhold, menneskerettigheter 
og helse, miljø og sikkerhet, har Nett-Tjenester forsterket organisasjonen, med ressurser på 
anskaffelser og bærekraft, som fasiliterer og bidra aktivt med arbeidsoppgaver i hht. Åpenhetsloven.  

Gjennom ulike konkrete virkemidler og dokumentasjonsprosesser blir Åpenhetslovens hensikter 
ivaretatt sterkere i Nett-Tjenester gjennom mål og anbefalinger, og evt. krav til inngåelse av skriftlige 
og signerte egne avtaler med dokumentasjonskrav i hht. Norsk Standard (NS). Prosesser og 
handlingsplaner er gjennomført internt og med lev for å oppnå dette i kontinuerlig forbedringsarbeid. 
Se Tiltak og aktiviteter side 5.  

Bærekraftgruppen i Nett-Tjenester har i perioden siden siste aktsomhetsrapport arbeidet med å 
utvikle og strukturere opp våre bærekrafttiltak med oppdaterte statuser og mål om at dette skal være 
lettforståelig, motiverende, synlig og forenklet. Dette er en pågående prosess, der involvering og 
informasjon er viktig for å oppnå kulturutvikling i hht åpenhetslovens hovedfokus.  

 

 

 

 

 

 



 
 

  
 

 
  
  
  
  

 

 

 

onkrete samarbeidsutviklingstiltak er gjennomført med våre leverandører som gir informasjon og 
oppmerksomhet på mulig risiko. 

 

  

  
 

 
 

 

 
 

 

 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

jennomføring av spørreundersøkelse er et av flere verktøy som skal forsterke grunnlaget for 
en signifikant redegjørelse. 

13. Dybdesamtaler med kvalitativ metode: Konkrete samtaler og møter er gjennomført med utvalgte 
selskaper av de Lev vi året før sa at vi vurderte å følge opp ekstra, med mål om å lære, forbedre og 
dele tips om relevante risikoreduserende aktiviteter. (Fase 2-undersøkelse) 

14. ISO-prosessen vi er inne i på Kvalitet og Miljø medfører at vi ser på nye krav og prosedyrer til 
hvordan vi utvikler konkrete krav og mål i fbm vårt anskaffelsesarbeid og leverandørutvikling. 

15. Kulturutvikling: En viktig læring er hvordan kulturen i egen organisasjon påvirker ønsket effekt i 
Lev-arbeidet vårt. Vi kan bli flinkere til å dele og ha åpenhet omkring aktiviteter og tiltak, f.eks i fbm 
FAT-gjennomføringer på site hos Lev. Vi vurderer om det er mulig å utvikle tilleggsinnhold vi ikke er 



 
 

sikre på. Ved å bringe nye og andre relevante tema til bordet i møteagendaer i fbm. FAT, kan dette i 
seg selv ha en risikoreduserende effekt på arbeidsforhold og arbeidsulykker og skader. På denne 
måten kan vi være med å påvirke positiv utvikling hos Lev til menneskers rett til å ha en sikker 
arbeidsplass og anstendige arbeidsforhold. Ved å sette det på agendaen. Her har alle ledere og 
medarbeidere et felles ansvar, med konkrete muligheter for å skape tilleggsperspektiver. 

 

9. Spørreundersøkelse, målgrupper, metodevalg, implementering 
Arbeidet med aktsomhetsrapporten i år har bedre informasjonsgrunnlag enn året før. Våre 
leverandørkontakter, og våre metodevalg utvikles og bevisstgjøres. 

I arbeidet med å finne svar på relevante spørsmål har vi gjennomført en spørreundersøkelse. Design 
og forarbeid av undersøkelse, og planlagt gjennomføring er utført i egen regi, med støtte av egen IT.  

Det er lagt ned innsats for å etablere kvalitet og utvikle relevansen videre i undersøkelsen, med en klar 
målsetting om å fange opp risikoforhold som bør undersøkes nærmere i samarbeid leverandør.  

Vi har gjennomført undersøkelsen med innhold vi mener er velegnet til å gi et godt grunnlag for  
redegjørelsen i samsvar med aktsomhetskriteriene vi anser som vesentlige. Det er brukt tid på å spisse 
og korrigere i flere runder internt for å sikre hovedhensikten før undersøkelsen ble gjennomført.   

Målgruppen vi har undersøkt er et bredt sammensatt tilfeldig utvalg fra våre leverandører innenfor 
prosjektvarer, utførelse og andre tjenester, som er representativt og relevant. Nye målgrupper vi har 
vurdert utvikles videre i 2025 mtp utvikling, læring i egen org. og resultat.  

 

 

  

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  
 

 
 



Dvs. hele 
verdikjeden inkl. oss selv i vår egen drift.


